
Allgemeine Geschäftsbedingungen Stand 18.03.2023 

Nadja Tschinder 
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9020 Klagenfurt 
+436645374417
visagistik@nadjatschinder.com

Auftragsnehmer infolge ich 

Als Auftraggeber verpflichten sie sich, meine Geschäftsbedingungen zu lesen und 
vollständig zur Kenntnis zu nehmen. Alle nachfolgenden Bedingungen gelten für 
alle erteilten Aufträge. Sofern nicht schriftlich widersprochen wird, gelten sie als 
vereinbart. 

Gegenstand des Auftrages ist meine Tätigkeit als Make-up & Hair Artist. 

ZAHLUNGSBEDINGUNGEN 

Privatkunden bezahlen sofort nach Auftragserbringung in bar vor Ort oder mit Karte 
(nur im Studio möglich). 
Firmenkunden können per Überweisung sofort nach Rechnungserhalt bezahlen. 
Skonto wird nicht gewährt. 

ZUSATZKOSTEN 

Bei Aufträgen außerhalb meines Wohnortes kommt der Auftraggeber ggf. für meine 
Reise- und Übernachtungskosten, Spesen, Servicegebühren auf. 

Wird nachträglich zur Buchung ein Produkt oder eine zusätzliche Dienstleistung 
beansprucht, erhöht sich der Rechnungsbetrag um die jeweilige Inanspruchnahme.  

HONORAR/NUTZUNG 

Bis zu meiner vollständigen Bezahlung ist jegliche Nutzung meiner erbrachten 
Leistung unzulässig. 

RESERVIERUNG 

Es ist jederzeit unverbindlich möglich einen Termin zu reservieren. Wenn eine 
Drittperson denselben Termin fix buchen möchte, frage ich vorab bei dem 
ursprünglich reservierenden Kunden nach. Wenn dieser den Termin noch immer 
nicht fixieren möchte, verfällt die Reservierung. 

AUFTRAGSERTEILUNG 

Eine fixe Auftragserteilung, die von mir und vom Auftraggeber bestätigt wurde, ist 
verbindlich. Ich akzeptiere Absagen bis eine Stunde vor dem Termin, sofern ein 
Folgetermin 



vereinbart wird, der dann auch tatsächlich stattfindet. Mein Auftrag endet mit der 
Auftragserbringung. Sollte der Auftrag vorzeitig enden, ist das vereinbarte Honorar fällig. 
 
ARBEITSZEIT 
 
Ich kann für einzelne Dienstleistungen sowie für einzelne Stunden, halb- oder auch ganztags 
gebucht werden. Halbtags bedeutet 4, ganztags 8 Stunden. Wenn die Arbeitszeit über diese 
Zeit hinausgeht, werden die Stunden zusätzlich zum vereinbarten Honorar verrechnet. 
 
REISEZEIT 
 
Reisezeit wird auch als Arbeitszeit gerechnet. 
 
KÜNSTLERISCHE AUFFASSUNG 
 
Der Auftraggeber oder ein von ihm Bevollmächtigter ist während der Auftragserbringung 
anwesend, und gibt seine Detailwünsche bekannt. Ich erbringe die Leistung so gut, wie es 
meinen Möglichkeiten entspricht. Wenn niemand während der Auftragserbringung 
anwesend ist, oder sich im Vorfeld zu der Ausführung der Tätigkeit einbringt, ist die Leistung 
nachträglich nicht mehr abzulehnen und in vollem Umfang zu bezahlen. 
 
SCHLECHTWETTER 
 
Manche Leistungen werden vom Kunden nur bei Schönwetter in Anspruch genommen. Ich 
biete diese Möglichkeit gerne an, jedoch nehme ich ebenfalls keine Rücksicht, falls ich eine 
Auftragserteilung an einem Wetteroptionstag von einem anderen Kunden bekomme. 
 
KRANKHEIT 
 
Ich erfreue mich zum Glück zeitlebens bester Gesundheit. Sollte es jedoch einmal 
vorkommen, dass ich kurzfristig einen Job nicht annehmen kann, so kümmere ich mich, 
solange es mir gesundheitlich möglich ist, um bestmöglichen Ersatz. Für evtl. entstehende 
Zusatzkosten oder Schäden hafte ich nicht. 
 
ASSISTENZ 
 
Es ist nicht automatisch und selbstverständlich, dass bei der Auftragserteilung meiner 
Leistung, ich dem Auftraggeber als persönliche Assistentin zur Verfügung stehe. Es ist 
ebenfalls nicht verpflichtend in meine Leistung inkludiert, dass ich making of Bilder mache 
bzw. dem Auftraggeber zur Verfügung stelle. 
Es ist nach Absprache und angemessener Gegenleistung (zumindest Namensnennung) aber 
sehr gerne möglich. Wenn ich making of Bilder mache, mache ich diese mit meinem Handy 
und leite sie danach weiter, um Diskussionen bezüglich Bildrecht zu vermeiden. 
 
BERATUNG 
 



Durch meine langjährige Erfahrung kann ich evtl. in vielen Bereichen nützlich zur Seite 
stehen. Ich dränge meine Meinung aber niemandem auf. Es kann aber jeder gerne mit 
etwaigen Fragen oder Wünschen an mich herantreten. 
 
 
AUTO 
 
Ich versuche immer, pünktlich zur Leistungserbringung zu erscheinen. Sollte es verkehrs- 
oder Fahrzeug bedingt einmal nicht möglich sein, gebe ich das dem Auftraggeber 
schnellstmöglich bekannt. 
 
TFP-SHOOTINGS 
 
Bei Shootings, die ohne adäquate Bezahlung stattfinden, steht mir bei späterer ungeplanter 
ursprünglicher Verwendung, mein übliches Honorar zu. Bei jeder Veröffentlichung der 
Werke in diversen Medien ist ebenfalls mein Name in irgendeiner Form zu erwähnen. Dies 
gilt auch Jahre nach der Leistungserbringung. Auch bei Testshootings darf kein Werk, weder 
von meiner Dienstleistung noch von mir in irgendeiner Form verwendet bzw. veröffentlich 
werden. 
 
VERWENDUNG VON BILDMATERIAL 
 
Bei Test- oder TfP-Shootings ist vom Auftraggeber dafür Sorge zu tragen, dass das Model 
oder evtl. mehrere mit der Nutzung des entstandenen Materials durch mich einverstanden 
ist. Es ist ebenfalls dafür Sorge zu tragen, dass mir die Bilder und evtl. Videos in geeigneter 
Auflösung zeitnah zur Verfügung gestellt werden. 
 
NAMENSNENNUNG 
Ich bestehe bei Verwendung meiner Werke auf eine korrekte Namensnennung. Der 
Auftraggeber stellt diese Unterweisung in Verträgen auch mit etwaigen Dritten sicher. Bei 
Verstoß gegen meine Nennungspflicht ist ein 100% Aufschlag auf das ursprüngliche Honorar 
fällig. 
 
URHEBERRECHTE 
 
Ich bin ausschließlicher Inhaber sämtlichen Eigentums, Urheber- und sonstiger Schutzrechte 
an den von mir übersandten sowie übergebenen Arbeitsproben in Form von Bildern, Videos, 
Zeichnungen etc. Eine Weitergabe an Dritte ist ohne schriftliche Erlaubnis nicht erlaubt. 
 
HAFTUNG 
 
Der Auftraggeber muss für Personen- und Sachschäden selbst versichert sein. Ich hafte nur 
für grob fahrlässiges oder vorsätzliches Handeln. 
 
WERBUNG 
 
Für meine Kunden mache ich gerne Werbung. Rechtlichen Anspruch darauf gibt es nicht. 
 



VORBEREITUNG 
 
Jene Personen, die meine Dienstleistungen in Anspruch nehmen, sollen bitte meine Styling 
Infos ( auf https://www.nadjatschinder.com/services) beachten. Bei Nichtbeachtung 
garantiere ich nicht für lange Haltbarkeit beim Make-up, Fototauglichkeit bzw. saubere 
Ausarbeitung bei der Frisur. 
 
FOTOS 
 
Weder ich, noch meine Arbeiten dürfen ungefragt fotografiert bzw. veröffentlicht werden. 
Es ist immer eine Freigabe meinerseits erforderlich.  
 
YOU & ME 
 
Halte dich bitte auch an meine AGB´s, wenn wir uns persönlich kennen. 
Sondervereinbarungen sind üblich und möglich, jedoch bitte immer schriftlich. 
 
SALVATORISCHE KLAUSEL 
 
Sollte ein Punkt meiner AGB´s nicht zutreffend wirken, bleiben alle anderen Punkte davon 
unberührt. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


